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APRESENTAGAO

A Auditoria Interna da Prodemge apresenta o Relatério Anual de Atividades que contempla os trabalhos
realizados no exercicio de 2020.

O Relatério Anual das Atividades de Auditoria Interna tem por finalidade apresentar o quantitativo de
processos e procedimentos avaliados sem, entretanto, detalhar o contetdo especifico de cada trabalho.
Os trabalhos foram executados conforme previstos no Plano de Atividades de Auditoria Interna — PAAI
da PRODEMGE, para o exercicio de 2020, em atendimento ao inciso X, do art. 13, do Decreto Estadual
n.° 47.154/2017, que regulamenta no ambito do Estado de Minas Gerais, a Lei n® 13.303/2016, a qual
dispde sobre o estatuto da empresa publica e sociedade de economia mista.

As acdes desenvolvidas pela Auditoria Interna séo realizadas em consonancia com o Regimento Interno.

ORGANOGRAMA

Auditoria Interna é uma geréncia, subordinada administrativamente a Presidéncia, vinculada diretamente
ao Conselho de Administragéo e suas atividades supervisionadas pelo Comité de Auditoria Estatutario,
observadas as disposi¢des do Estatuto Social e da legislagdo em vigor.

Assembleia Geral dos
Acionistas

Conselho Fiscal

Conselho de
Administragéo

Comité de Auditoria
Estatutario

Auditoria Interna

b roo=re=nrasesT=) Presidéncia

COMPETENCIAS

As competéncias da Auditoria Interna estdo definidas pela Lei Federal n° 13.303/16, Decreto Estadual
n®47.154/17, Estatuto Social da PRODEMGE:

+ Aferir a adequacé&o do controle interno, a efetividade do gerenciamento dos riscos e dos processos
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de governanca e a confiabilidade do processo de coleta, mensuragéo, classificagdo, acumulagéo,
registro e divulgagéo de eventos e transagdes, visando ao preparo de demonstragdes financeiras;

* Reportar ao Conselho Fiscal sobre as recomendagdes relativas ao descumprimento do Cddigo de
Conduta e Integridade da Prodemge, se os administradores deixarem de adotar medidas
necessarias em relagdo a situacao relatada em até 30 (trinta) dias;

+ Assessorar 0 Conselho de Administracdo nos temas afetos as suas atividades;

Além dessas, estdo definidas as seguintes competéncias no Regimento Interno da Auditoria Interna:

* Avaliar, de forma independente, a adequagédo dos controles, dos processos e sistemas das
unidades que compdem a estrutura administrativa da Prodemge, definidos no Plano de Auditoria
Interna;

« Efetuar auditorias especiais, demandadas pelo Diretor Presidente e/ou diretores, em consonancia
com o Plano Anual de Atividades, aprovado pelo Conselho de Administragao, com o objetivo de
esclarecer situagdes, procedimentos ou eventos;

* Promover, no ambito da Companhia, a normatizagéo, sistematizacao e padronizagdo das normas
e procedimentos de auditoria interna, em consonancia com as orientagdes emanadas do Conselho
de Administragéo, da Controladoria Geral do Estado — CGE e do Tribunal de Contas do Estado de
Minas Gerais — TCEMG.

EQUIPE

A Area de Auditoria Interna da PRODEMGE é composta por um Gerente de Auditoria Interna cuja
nomeacdo e ou destituicdo € submetida pelo Diretor-Presidente para aprovacdo do Conselho de
Administragéo e por mais 3 (trés) analistas, todos pertencente ao quadro efetivo de pessoal da Prodemge.

AGOES DE CAPACITAGOES REALIZADAS

No exercicio de 2020 foram disponibilizados recursos apenas para atendimento da demanda minima de
capacitagao prevista no Plano Anual de Auditoria Interna. Além disso, no decorrer do exercicio, buscamos
identificar treinamentos/capacitagdes promovidos na modalidade de Ensino a Disténcia (EAD), bem como
treinamentos realizados pela Companhia.

A equipe da auditoria interna participou de agbes de capacitagdo promovidas pela Prodemge, que
totalizaram 48 horas, distribuidas entre os integrantes da equipe, conforme os seguintes temas:

Codigo de Etica, conduta e Integridade;
Introdugéo ao Sistema PMPI — Perfil Auditor;

3° Encontro Nacional de Estatais. As licitagdes e contratagdes das Estatais e a Lei 13.303/16

> o~

Governanga Corporativa;

TRABALHOS DE AUDITORIA REALIZADOS EM 2020

Os trabalhos de auditoria de processos visam a avaliagdo da eficacia dos controles internos dos
processos, 0 cumprimento das normas, a padronizagao, a observancia da segregacao de fungdes € o
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aprimoramento das rotinas.

Para o exercicio de 2020 o PAAI previa 08 (oito) auditorias, sendo que no decorrer do ano foram incluidas
mais 5 (cinco) auditorias demandadas pelo Diretor Presidente, sendo 1 (uma) dessas para atendimento
a portaria da Diretoria da Comissdo de Acompanhamento. Diante dessa demanda, foi necessaria a
substituicdo de 1 (um) dos trabalhos de auditoria. Dessa forma, o resultado dos relatorios emitidos pela
Auditoria Interna totalizou 13 (treze) trabalhos concluidos em 2020, elencados a seguir.

RELAGAO DOS RELATORIOS EMITIDOS PELA AUDITORIA INTERNA

RELATORIOS

ORIGEM DA
DEMANDA

1)  5140.001.20 - Inventario Fisico dos Estoques da Prodemge
OBJETO: Acompanhar, avaliar e validar os “Procedimentos de Inventario Fisico dos Estoques da | Incluida pela Portaria da
Prodemge” adotados para a conferéncia fisica dos bens e direitos na avaliagao de procedimentos | Diretoria da Comisséo de
e validagdo da contagem dos estoques, matérias-primas e outros materiais mantidos pela | Acompanhamento.
Companhia para a data base de 31/12/2019.

2) 5140.002.20 - Aferigéo da adequagao do controle interno, efetividade do gerenciamento de | Lei 13.303./16, art. 8, § 3°,
riscos e processos de governanga inciso II; e Decreto Estadual
OBJETO: Atender ao disposto na Lei das Estatais n® 13.303, de 30 de junho de 2016 que em se- | n®47.154/2017, art. 17, inciso
artigo 8°, § 3° inciso Il, remete a necessidade de aferigdo da adequagdo do controle interno, | Il.
efetividade do gerenciamento de riscos e processos de governanga.

3) 5140.003.20 - Acompanhamento da Conferéncia dos Bens e Valores em Tesouraria - Data
base: 31/12/2019
OBJETO: Acompanhar a conferéncia de Tesouraria com o intuito de comprovar a existéncia de ) .
bens numerarios e direitos apresentados em balango, representados pelas rubricas de Caixa e | Incluida pela Portaria  da
Bancos visando assegurar, na data base de 31/12/2019: - A existéncia fisica de recursos Diretoria da Comisséo de
financeiros em caixa sob a guarda da Tesouraria; - A posigéo financeira em poder de instituigdes | Acompanhamento.
financeiras autorizadas, através dos respectivos extratos emitidos por meio eletrénico em confronto
com os controles da Companhia; - A existéncia de ordens de pagamentos, cheques emitidos o- a
depositar ndo liquidados; - Titulos e outros documentos sobre a guarda da Tesouraria.

4) 5140.004.20 - Avaliagao sobre a divulgagdo das Transacdes com Partes Relacionadas as AE . Lei
Demonstragdes Contabeis do Exercicio 2019 CAE e atendimento a Lei

- . . . . . 13.303/16, art. 8°, inciso VlI; e
OBJETO: O presente relatério destinou-se a avaliar a divulgagdo das transagdes com parte 0
. e : . . ao Decreto Estadual n
relacionadas, nos termos da legislagéo vigente, do Estatuto Social e Normativos da Companhia- A 4715402017, art. 36, § 1°
partir dessa avaliagdo, com aplicagdo de check-list especifico, este trabalho apresenta um ponto | . VI R '
de inconformidade com acdes para que a divulgagao de Transagbes com Partes Relacionadas INCIso
esteja de acordo com a legislagdo vigente.

5) 5140.005.20 - Avaliagdo quanto a conformidade dos controles internos da Geréncia de
Impressao Digital
OBJETO: O presente relatorio destinou-se a avaliar aspectos essenciais relacionados a S
conformidade dos controles internos da Geréncia de Impressdo Digital - GIM abordando a Presidéncia
capacidade produtiva, servigos prestados e gestdo de pessoas pela Companhia, tendo por base
as inspegdes realizadas pela Auditoria Interna, analise documental, reunido com envolvidos e
outros.

6) 5140.006.20 - Pedidos de Acesso a Informagao - Transparéncia passiva
OBJETO: O presente relatério destinou-se a avaliar 0 atendimento aos aspectos essenciais da Lei Cumprimento as
de Acesso a Informacao (LAl) no &mbito da Prodemge, tendo por base os pedidos de acesso a determinagdes da CGE/MG.

informagao registrados no Sistema Eletrnico do Servigo de Informagao ao Cidad&o (e-SIC).
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RELATORIOS

ORIGEM DA
DEMANDA

7)

5140.007.20 - Relatorio do controle interno da prestagao de contas do exercicio financeiro
de 2019

OBJETO: Relatdrio do Controle Interno sobre as contas do exercicio financeiro de 2019, da
Companhia de Tecnologia da Informagéo do Estado de Minas Gerais - Prodemge, situada na
Rodovia Papa Jodo Paulo II, n® 4.001, Edificio Gerais, Bairro Serra Verde, Cidade Administrativa
de Minas Gerais, Belo Horizonte. A emisséo desse relatério foi orientada pela Controladoria-Geral
do Estado — CGE, por intermédio do Roteiro para Elaboragdo do Relatério de Controle Interno da
Prestacdo de Contas de Exercicio das Empresas Publicas e Sociedade de Economia Mista
elaborado para atendimento as exigéncias da Instrugdo Normativa em referéncia.

Instrugdo  Normativa do
TCEMG n° 14 /2011; e art85
da Lei 13.303/16.

8)

5140.008.20 - Estrutura de servigos vinculada aos Termos de Cessao e de Cooperagao Mitua
(IOMG)

OBJETO: Descrever os processos que levaram a concepgao, operagdo e desmobilizagdo da
estrutura de servicos vinculada aos Termos de Cessédo e de Cooperagdo Mutua celebrados entre
o Estado de Minas Gerais, por intermédio da SECCRI, e a Prodemge, a partir da coleta e
organizagéo das informagdes obtidas pela Auditoria Interna.

Presidéncia

9)

5140.009.20 - Avaliagdo do credenciamento em AC 1° Nivel e descontinuidade da
Certificagdo Digital

OBJETO: Avaliar os procedimentos e documentagdes que serviram como suporte ao processo
decisério para a Prodemge se tornar AC de primeiro nivel e avaliar os impactos acerca da
descontinuidade da prestagao de servicos de emissao de certificados digitais e descredenciamento
da empresa como AC de primeiro nivel.

Presidéncia

10)

5140.010.20 - Pedidos de Acesso a Informagao - Transparéncia passiva

OBJETO: O presente relatério destinou-se a avaliar o atendimento aos aspectos essenciais da Lei
de Acesso a Informacao (LAl) no &mbito da Prodemge, tendo por base os pedidos de acesso a
informagao registrados no Sistema Eletrénico do Servigo de Informagao ao Cidadao (e-SIC).

Cumprimento as
determinagdes da CGE/MG.

11)

5140.011.20 - Avaliagao das recomendagdoes emitidas pela CGE/MG:Relatorio n°
5140.0871.2085

OBJETO: Avaliar as recomendagdes emitidas pela Controladoria Geral do Estado de Minas Gerais
- CGE/MG no Relatério n° 5140.0871.20, sugerindo as a¢bes de mobilizagéo a serem adotadas
internamente para que sejam tomadas as providéncias necessarias para implementagéo a partir
da definicdo das Diretorias sobre as areas e recursos necessarios de serem envolvidos, mitigando
assim os riscos de reincidéncia das situagdes ocorridas quando da assungdo da Estrutura de
servicos vinculada aos Termos de Cess&o e de Cooperagao Mutua celebrados entre o Estado de
Minas Gerais e PRODEMGE, por intermédio da SECCRI.

Presidéncia

12)

5140.012.20 - Analise dos Servigos Executados a Faturar

OBJETO: Avaliar os processos e controles internos que suportam o registro dos valores dos
servigos prestados pela Prodemge registrados na conta contabil “(1.1.2.09) Servigos Realizados a
Faturar”.

Presidéncia e CAE

13)

5140.013.20 - Auditoria Operacional - Autoridade de Registro “AR PRODEMGE”

OBJETO: Realizar a auditoria operacional anual na Autoridade de Registro “AR Prodemge”,
compreendendo a avaliagdo dos processos, procedimentos e atividades de controle, em
conformidade com as suas respectivas Declaragdo de Praticas de Certificagdo — DPC's, Politicas
de Certificado — PC’s e Politicas de Seguranga — PS’s e demais orientages estabelecidas pelo
Comité Gestor da ICP-Brasil.

Autoridade Certificadora -
AC Prodemge em fung&o ao
cumprimento as
determinagbes do Instituto
Nacional de Tecnologia da
Informagdo - ITI para
manutengdo de certificacéo
da AR Prodemge junto ao ITI
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Dos 13 (treze) relatérios de auditoria interna realizados foram analisados 98 (noventa e oito) itens,
resultando em: 47 (quarenta e sete) recomendagdes, 24 (vinte e quatro) planos de agao, 42 (quarenta e
duas) sugestbes e 208 (duzentos e oito) pontos de atengdo. Em relagdo as 47 (quarenta e sete)
recomendagdes, 23 (vinte e trés) foram implementadas ou com previséo para implementagdo, 19
(dezenove) foram acatadas, porém sem previsdo de implementag&o, 4 (quatro) ndo foram acatadas e 1
(uma) néo foi respondida.

RESULTADOS DOS RELATORIOS EMITIDOS EM 2020

RECOMENDAGOES
ITENS
. ANALISADOS @ w Yo ® 2
RELATORIOS <2 25 2 a3 PLANO | o ccorarc | PONTOSDE
EMITIDOSPELA | 00070 DE <5 - 2 =] DE AGAO ATENGAO
A0l (AUDITORIA g =2 & < e
) = | Qs g @
23 [ 522 | 2 =
=° <= = <
2 2 1
1) 5140.001.20 2
2 - -
3 1 9
2) 5140.002.20 4
2 1
4 4 1
3) 5140.003.20 4
4 . .
1 1
4)5140.004.20 1
1 - -
20 11 19
5) 5140.005.20 17
10 7 3 -
6) 5140.006.20
N/A N/A N/A N/A
7) 5140.007.20 N/A
N/A N/A N/A N/A
4 - - 127
8) 5140.008.20 40
4 .
3 7 52
9) 5140.009.20 11
1 2 -
1 1
10) 5140.010.20 1
1 - .
4
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RECOMENDAGOES
ITENS "
. ANALISADOS 0 w 4o @ 2
RELATORIOS 2 222 2 g PLANO | o ccorarc | PONTOSDE
(2] > =
EMITID&SI PELA | poNTOS DE 2k 3 28 Q g DE AGAO ATENGAO
AUDITORIA) i Som S &
E E 'E [ E < i
£2 | S=& 2 =
=° | 2us = 2
=
11) 5140.011.20 4 4
1 5 29
12) 5140.012.20 10
1
4 4
13) 5140.013.20 4
4
TOTAL 98 47 24 42 208
N/A = Néo se Aplica
TRABALHOS ADICIONAIS

ATENDIMENTO A ORGAOS ESTATUTARIOS

Os resultados dos trabalhos de auditoria interna sdo apresentados e discutidos com os membros do
Comité de Auditoria Estatutario - CAE. Ainda, participamos das reunides realizadas pelo CAE com outras
areas da empresa.

Todos os relatérios de auditoria sdo apresentados ao Conselho de Administragéo.
A Auditoria Interna participa das reunides do Conselho Fiscal.

ATENDIMENTO A DEMANDAS DE ORGAOS E ENTIDADES EXTERNAS

A Auditoria Interna tem como atribui¢do coordenar o atendimento aos érgaos fiscalizadores externos, em
especial, a Controladoria Geral do Estado de Minas Gerias - CGE/MG.

AUDITORIA INDEPENDENTE

A Auditoria Interna realiza 0 acompanhamento da execugéo e fiscalizagdo das atividades relativas aos
trabalhos da auditoria externa.
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