) prodemge

RELATORIO DA ADMINISTRACAO — EXERCICIO 2014

A Administracdo da Prodemge, no cumprimento das disposicdes legais e estatutarias,
submete a apreciacdo da Assembleia Geral Ordinéria o Relat6rio da Administracao sobre
0s negécios da Companhia no exercicio findo em 31 de dezembro de 2014, juntamente
com as DemonstragBes Contabeis, as Notas Explicativas e os Pareceres dos Auditores
Independentes e do Conselho Fiscal.

Perfil Corporativo

A Companhia de Tecnologia da Informac¢éo do Estado de Minas Gerais — Prodemge foi
criada pela Lei Estadual n® 6.003/72, de 12 de outubro de 1972, sob a regéncia da Lei
das Sociedades por Acdes, e tem como principal acionista o Governo do Estado de
Minas Gerais.

Sua missdo é propiciar por meio de Solugbes em Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao o desenvolvimento continuo da Administracdo Publica e seus agentes.

Em sintonia com a evolugéo tecnoldgica e dos processos de gestdo, a Prodemge, ha
mais de quatro décadas, acompanha o desenvolvimento da tecnologia da informacéo,
imprimindo novos paradigmas e apresentando solugfes diferenciadas para os desafios
vividos pela administracdo publica, fazendo a diferenca em segmentos fundamentais,
como planejamento e gestdo, finangcas, seguranca, transito, justica, saude, educacao,
cultura, turismo, meio ambiente, agricultura, acdo social e desenvolvimento econémico.

Resultado Operacional

No ano de 2014, a Companhia apresentou um resultado negativo de R$8.144.092,
ocasionado pela implantacdo da Estratégia Previdencial adotada e aprovada pela
Camara de Coordenagdo Geral Planejamento, Gestdo e Finangas (CCGPGF) para
migragao dos planos previdenciais.

Dando continuidade aos trabalhos iniciados em 2013 para solucionar o crescente déficit
atuarial do Plano Prodemge, plano de previdéncia complementar na modalidade
Beneficio Definido (BD) patrocinado pela Prodemge, no exercicio de 2014, a Companhia
conduziu um completo trabalho que culminou na implantacao da Estratégia Previdencial
elaborada por técnicos da Fundacdo Libertas, administradora do plano, da Gama
Consultores Associados, empresa atuaria responsavel, e por um grupo de empregados
da Prodemge.

O trabalho tratou da reformulacdo dos planos previdenciais dos empregados,
aposentados e pensionistas, e compreendeu uma série de medidas saneadoras do déficit
atuarial do Plano BD, cabendo a patrocinadora a responsabilidade pelo montante de
R$48.846.497,40. Além disso houve a criacdo do Plano ProdemgePrev (modalidade
Contribuicéo Definida) e de um Plano Saldado.

O resultado negativo néo foi fator impeditivo para que a Companhia honrasse com todos
0S seus compromissos com o fisco, fornecedores e, principalmente, seu corpo funcional.
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Gestao Empresarial

O mapa estratégico da Prodemge é orientado por uma politica de valores, capaz de
planejar, alocar e gerir recursos, acoes, iniciativas, principios, valores e estratégias,
viabilizando o alcance dos objetivos propostos.

A Companhia deu continuidade as capacitacdo de seus empregados com cursos
realizados in company, ofertando 2.572 vagas, sendo 2.412 distribuidas na modalidade
Presencial e 160 na modalidade Ensino a Distancia — EaD. Foi iniciado um ciclo de
palestras com fornecedores com o objetivo de permitir a atualizacdo tecnologica dos
empregados da Prodemge em face da continua evolu¢cao do mercado e a criagdo de um
férum para o debate entre os envolvidos.

O ambiente de monitoramento de capacidade foi expandido proporcionando mais
garantia de disponibilidade das solu¢des e otimizando o consumo de recursos. Com a
atualizacéo tecnolégica desse ambiente houve ainda a melhoria no acesso dos clientes
ao monitoramento contratado através dos Servi¢os de Rede.

A Companhia concluiu a implantacdo do Centro de Operacbes e Tratamento de
Incidentes de Seguranca — CTIS, com atuagdo no monitoramento, tratamento de
incidentes e bloqueio de tentativas de invasdo a sistemas, visando preservar os dados e
informagdes do Estado de Minas Gerais.

Em continuidade pela busca da melhoria da qualidade dos servicos, A Prodemge deu
prosseguimento ao Programa de Compliance. Desde sua implantacdo, o Programa ja
atingiu 80% das unidades organizacionais da Companhia, que promoveram
aproximadamente 700 leituras de documentos e apresentaram mais de mil contribuicbes
de melhorias de normativos. Desse universo, em torno de 40% das sugestdes foram
aceitas e implantadas. O programa, que objetiva estimular a leitura dos instrumentos
internos e externos (normas, leis, decretos, resolucdes e similares) a que a Companhia
se sujeita, evidenciou maior conscientizacdo dos empregados envolvidos sobre a
importancia do cumprimento das normas internas e os riscos de perdas a que a empresa
esta sujeita quando elas ndo séo observadas.
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A Administracdo da Prodemge agradece aos membros dos Conselhos de Administracéo
e Fiscal, & Camara de Coordenacdo Geral, Planejamento, Gestdo e Financas, ao
acionista majoritario representado pela Advocacia-Geral do Estado, & Secretaria de
Estado de Planejamento e Gestdo e demais acionistas, a confiangca e apoio
indispensaveis para o desenvolvimento continuo alcangado pela Prodemge. Aos clientes
e fornecedores, o agradecimento pela confianca e fidelidade, destacando seu propdsito
de retribuir com servigos e atendimento diferenciados. Ao corpo funcional, a Companhia
expressa seu agradecimento e reconhecimento pelo empenho e dedicacéo.
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